
  

                                                    บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ   องค์การบริหารส่วนตําบลออย                                   

ท่ี        พย  ๗6201/                          วันท่ี   22  เมษายน  2564    

เรื่อง   รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ในปี 2563  และแนวทางการแก้ไขข้อบกพร่อง                          
         ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
 

เรียน   นายกองค์การบริหารส่วนตําบลออย   
 

ด้วยองค์การบริหารส่วนตําบลออย  ได้มีมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ดังนี้ 
1. มาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรมของพนักงานและลูกจ้าง                                         

ขององค์การบริหารส่วนตําบลออย 
เพ่ือใช้เป็นหลักการและแนวทางปฏิบัติให้ข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถ่ินและลูกจ้างของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินโดยท่ัวไปใช้ยึดถือปฏิบัติเป็นเครื่องกํากับความประพฤติ ได้แก่ 
1.  พึงดํารงตนให้ต้ังม่ันอยู่ในศีลธรรม ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความซ่ือสัตย์สุจริต เสียสละและ                     

มีความรับผิดชอบ 
2.  พึงปฏิบัติหน้าท่ีอย่างเปิดเผย โปร่งใส พร้อมให้ตรวจสอบ 
3.  พึงให้บริการด้วยความเสมอภาค สะดวก รวดเร็ว มีอัธยาศัยไมตรี โดยยึดประโยชน์ของ

ประชาชนเป็นหลัก 
4.  พึงปฏิบัติหน้าท่ีโดยยึดประโยชน์ ผลสัมฤทธิ์ของงานอย่างคุ้มค่า 
5.  พึงพัฒนาทักษะ ความรู้ ความสามารถและตนเองให้ทันสมัยอยู่เสมอ 
 

2. มาตรการ “จัดทําประกาศว่าด้วยประมวลจริยธรรมของข้าราชการทางการเมืองท้องถ่ิน
ฝ่ายบริหาร  ของ อบต.ออย” 

เพ่ือให้เกิดความโปร่งใสในการปฏิบัติงานและเป็นท่ีเชื่อถือไว้วางใจของประชาชน องค์การ
บริหารส่วนตําบลออย 
 

3. มาตรการ “จัดทําแผนดําเนินงานตามประมวลจริยธรรมเก่ียวกับการปฏิบัติงานเพ่ือ
ป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน” 

 เพ่ือให้เกิดความโปร่งใสในการปฏิบัติงานและเป็นท่ีเชื่อถือไว้วางใจของประชาชน องค์การ
บริหารส่วนตําบลออยได้จัดทํามาตรการ “จัดทําแผนดําเนินงานตามประมวลจริยธรรมเก่ียวกับการปฏิบัติงาน
เพ่ือป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนขององค์การบริหารส่วนตําบลออย” ข้ึน เพ่ือให้บุคลากรท้ังฝ่ายการเมืองและ
ฝ่ายประจําทุกระดับนําไปใช้ในการปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความซ่ือสัตย์ สุจริต มีคุณธรรม จริยธรรม  ไม่กระทําการ
อันเป็นการขัดกันแห่งผลประโยชน์หรือการมีผลประโยชน์ทับซ้อน 

 

 



  

4. มาตรการ “ออกคําส่ังมอบหมายของนายกองค์การบริหารส่วนตําบล ปลัดองค์การบริหาร
ส่วนตําบล และหัวหน้าส่วนราชการ องค์การบริหารส่วนตําบลออย” 

 เพ่ือให้การบริหารราชการเป็นไปตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี ตอบสนองความ
ต้องการของประชาชน ลดข้ันตอนการให้บริการและไม่สร้างเง่ือนไขข้ันตอนท่ีมีความยุ่งยาก จึงจําเป็นต้องมี
มาตรการ การมอบหมายอํานาจหน้าท่ีขององค์การบริหารส่วนตําบลออยข้ึน  

5. มาตรการ “จัดทําข้อตกลงการปฏิบัติราชการ” 

มาตรการ “จัดทําข้อตกลงการปฏิบัติราชการ” ท่ีกําหนดดัชนีในการประเมินการปฏิบัติราชการด้วยความ
ซ่ือสัตย์ สุจริต ตามแนวทางการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี ข้ึน เพ่ือเป็นการพัฒนาวิธีการดําเนินงานภายใน
องค์กรท่ีจะนําไปสู่การยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานให้สูงข้ึน 

6. มาตรการ “ปรับปรุงศูนย์ข้อมูลข่าวสารขององค์การบริหารส่วนตําบลออยให้มี
ประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน” 

 เพ่ือให้การดําเนินการดังกล่าวเป็นไปตามท่ีกฎหมายกําหนด องค์การบริหารส่วนตําบลออยจึงได้
ให้มีสถานท่ีสําหรับประชาชนเข้าตรวจดูข้อมูลข่าวสารซ่ึงได้รวบรวมไว้ โดยจัดเป็นศูนย์ข้อมูลข่าวสารองค์การ
บริหารส่วนตําบลออย ให้บริการ ณ สํานักปลัด องค์การบริหารส่วนตําบลออย โดยมีสํานักปลัด เป็น
ผู้รับผิดชอบข้อมูลข่าวสารต่างๆ ท่ีประชาชนสามารถเข้าตรวจดูได้ เพ่ือประชาชนจะได้สามารถรับรู้สิทธิและ
หน้าท่ีของตนอย่างเต็มท่ีในการแสดงความคิดเห็นและใช้สิทธิทางการเมืองได้โดยถูกต้องตรงกับความเป็นจริง 
ในการรักษาประโยชน์ของตนต่อไป 

7. มาตรการ “กําหนดข้ันตอน/กระบวนการเรื่องร้องเรียน ขององค์การบริหารส่วนตําบลออย” 

 เพ่ือมุ่งเน้นให้ประชาชนได้รับบริการท่ีมีมาตรฐานอย่างเท่าเทียมกัน ท่ัวถึงเสมอภาคตาม
รัฐธรรมนูญของประเทศไทย 

 การแสดงความคิดเห็นของประชาชน เป็นกลไกหนึ่งในการนํามาพัฒนาปรับปรุงบริการให้ดียิ่งข้ึน 
รวมท้ังเป็นช่องทางท่ีเปิดให้ประชาชนได้มีส่วนร่วม และได้รับบริการท่ีมีความเท่าเทียมและโปร่งใส 

8. มาตรการ “แต่งตั้งคณะกรรมการสนับสนุนการจัดทําแผนพัฒนาองค์การบริหารส่วน
ตําบลออย” 

 เพ่ือให้องค์การบริหารส่วนตําบลออยในฐานะองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินรูปแบบองค์การบริหาร
ส่วนตําบล มีองค์กรในการจัดทําแผนพัฒนาตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยการจัดทําแผนพัฒนาของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน พ.ศ. 2548 องค์การบริหารส่วนตําบลออย โดยสํานักปลัด องค์การบริหารส่วน
ตําบลออย จึงแต่งต้ังคณะกรรมการสนับสนุนการจัดทําแผนพัฒนาองค์การบริหารส่วนตําบลออย ข้ึน โดยการ 
จัดประชุมคณะกรรมการชุมชน เพ่ือคัดเลือกผู้แทนประชาคม อบต. 

 



  

9. มาตรการ “ตรวจสอบโดยคณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาองค์การบริหารส่วน
ตําบลออย” 

 เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนตําบลออย ให้เกิดความโปร่งใส 
ตรวจสอบได้ เสริมสร้างบทบาทของประชาชน เข้ามามีส่วนร่วมกับประชาชน/ตําบล/ชุมชน/หมู่บ้าน และ
เพ่ือให้สอดคล้องกับแนวทางและวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ซ่ึงสอดคล้อง
กับหมวด 5 และหมวด 7 แห่งพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี พ.ศ. 
2546 

10. มาตรการ “เฝ้าระวังการคอร์รปัชันโดยภาคประชาชน” 

เพ่ือให้การบริหารราชการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและมีธรรมาภิบาลอันจะทําให้ประชาชน
เกิดความม่ันใจศรัทธา และไว้วางใจในการบริหารราชการแผ่นดินของรัฐบาล 

11. มาตรการตรวจสอบการใช้ดุลพินิจ 

 เพ่ือให้การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีในองค์การบริหารส่วนตําบลออยเป็นไปด้วยความโปร่งใส  
ตามแนวทางการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงาน จึงได้กําหนด แนวทาง
นโยบายมาตรการภายในเพ่ือส่งเสริมหน่วยงานให้มีคุณธรรมและความโปร่งใสป้องกันการทุจริต  ตรวจสอบได้  
ลดการใช้ดุลพินิจของผู้บริหารและเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงาน เพ่ือให้การดําเนินงานเป็นมาตรฐาน ทิศทางเดียวกัน 
คือ มาตรการตรวจสอบการใช้ดุลพินิจ  โดยกําหนดแนวทางดังนี้ 

1.) ให้มีคู่มือการกําหนดหลักเกณฑ์มาตรฐานการปฏิบัติงานท่ีอยู่ในภารกิจหลักของหน่วยงาน 
2.) ให้มีเจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานตามคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานตามภารกิจหลักของ

หน่วยงาน 
3.) ให้มีการนําเผยแพร่  และจัดเก็บประมวลข้อมูลสามารถสืบค้นได้ 
4.) ให้มีการนําข้อมูลมาใช้ประกอบการตัดสินใจในการปฏิบัติงานของผู้ปฏิบัติงาน 
5.) ให้มีการติดตาม  ทบทวน  หลักเกณฑ์มาตรฐานการปฏิบัติงาน  เพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็น

มาตรฐาน และถูกต้องอยู่เสมอ 
12. มาตรการป้องกันการขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนบุคคลกับผลประโยชน์ส่วนรวม 

เพ่ือให้องค์การบริหารส่วนตําบลออย มีการปฏิบัติหน้าท่ีราชการเป็นไปตามพระราชบัญญัติ
ประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต  พ.ศ. 2542  มาตรา 100 และมาตรา 
101  เรื่อง  การขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลและประโยชน์ส่วนรวมหรือผลประโยชน์ทับซ้อนของ
องค์การบริหารส่วนตําบลออย จึงได้จัดทํามาตรการป้องกันการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลและ
ประโยชน์ส่วนรวมหรือผลประโยชน์ทับซ้อนขององค์การบริหารส่วนตําบลออย 

 
 
 
 



  

13. มาตรการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะขององค์การบริหารส่วนตําบลออย   
กําหนดข้ึนเพ่ืออํานวยความสะดวกและตอบสนองความต้องการของประชาชนในการ
เปิดเผยข้อมูลข่าวสาร เพ่ือให้เกิดการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี เป็นประโยชน์สุขต่อ
ประชาชนและเกิดความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานของภาครัฐ องค์การบริหาร
ส่วนตําบลออยจึงมีแนวทางและมาตรการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะ 
 

14. มาตรการส่งเสริมความโปร่งใสในการจัดซ้ือจัดจ้าง 
เ พ่ือให้ การบริหารการจัด ซ้ือจัดจ้ างขององค์การบริหารส่วนตําบลออยเป็นไปตาม                             

หลักธรรมาภิบาล  มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้  องค์การบริหารส่วนตําบลออยจึงได้กําหนดมาตรการส่งเสริม
ความโปร่งใสในการจัดซ้ือจัดจ้าง 
 

15. มาตรการป้องกันการรับสินบน 

มาตรการการป้องกันการรับสินบนขององค์การบริหารส่วนตําบลออย  กําหนดข้ึนโดยให้
ผู้บริหารข้าราชการและบุคลากรในหน่วยงาน เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการไม่กระทําการใด ๆ ท่ีเป็นการรับสินบน 
เช่นการรับของขวัญ การรับเงินหรือทรัพย์สิน การใช้ตําแหน่งหน้าท่ีในทางการเมืองและทางราชการ 
 

16. มาตรการให้ผู้มีส่วนได้เสียมีส่วนร่วม 

 การมีส่วนร่วมของประชาชน หมายถึง การกระจายโอกาสให้ประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วม
ทางการเมืองการบริหารเก่ียวกับการตัดสินใจในเรื่องต่าง ๆ รวมท้ังการจัดสรรทรัพยากรของชุมชนและของ
ชาติ ท่ีจะส่งผลกระทบต่อชีวิตและความเป็นอยู่ของประชาชน การมีส่วนร่วมในการออกกฎหมาย ตลอดจน 
การมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้อํานาจหน้าท่ีของรัฐ 

17. มาตรการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 

 ตามยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐ ทางองค์การ
บริหารส่วนตําบลออย มีแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต/แจ้งเบาะแส ด้านการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐ ท้ังนี้ จึง
ได้กําหนด หลักเกณฑ์ มาตรการ และแนวทางการปฏิบัติเก่ียวกับการจัดการเรื่องร้องเรียน กรณีเกิดการทุจริต
และ ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าท่ีข้ึน 
 
 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  องค์การบริหารส่วนตําบลออย  ได้รับการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 (ITA 2020)   
จากดําเนินการตามมาตรการดังกล่าว และผลการประเมิน จึงได้วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ขององค์การ
บริหารส่วนตําบลออย  ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2563   โดยวิเคราะห์ผลการประเมินแต่ละตัวชี้วัด ได้ดังนี้ 
 
 
 
 



  

ตัวช้ีวัดของการประเมิน  ITA  ประเด็นท่ี
ต้องแก้ไข/
ปรับปรุง 

ผลการประเมิน ประจําปีงบประมาณ 2563   
1. การปฏิบัติหน้าท่ี 88.76  คะแนน  
2. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 87.96  คะแนน  

 
 

ตัวช้ีวัดของการประเมิน  ITA  ประเด็นท่ี
ต้องแก้ไข/
ปรับปรุง 

ผลการประเมิน ประจําปีงบประมาณ 2563   
3. การใช้อํานาจ 87.17  คะแนน  
4. คุณภาพการดําเนินงาน 87.02  คะแนน  
5. การปรับปรุงการทํางาน 85.12  คะแนน  
6. การใช้งบประมาณ 84.65  คะแนน  
7. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 79.40  คะแนน  
8. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 75.87  คะแนน  
9. การเปิดเผยข้อมูล 46.06  คะแนน  
10. การป้องกันการทุจริต 37.50  คะแนน  

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน (IIT) 83.17  คะแนน  
I1 บุคลากรในหน่วยงานของท่านปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้ท่ีมาติดต่อตาม
ประเด็นดังต่อไปนี้มากน้อยเพียงใด 
1.1 เป็นไปตามข้ันตอนท่ีกําหนด  80.54 คะแนน 
1.2 เป็นไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด 77.15 คะแนน 

 

 
 
 
78.85  คะแนน 

 

I2 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อท่ัว ๆ 
ไป กับผู้มาติดต่อท่ีรู้จักเป็นการส่วนตัวอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 
2.1 บุคลากรในหน่วยงานของท่านปฏิบัติงานหรือให้บริการแก้ผู้มาติดต่อท่ัว ๆ 
ไป กับผู้มาติดต่อท่ีรู้จักเป็นการส่วนตัวอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

74.62  คะแนน  

I3 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีพฤติกรรมในการปฏิบัติงานตามประเด็น
ดังต่อไปนี้ อย่างไร 
3.1 มุ่งผลสําเร็จของงาน  75.46  คะแนน 
3.2  ให้ความสําคัญกับงานมากกว่าธุระส่วนตัว 82.23 คะแนน 
3.3 พร้อมรับผิดชอบหากความผิดพลาดเกิดจากตนเอง  79.69 คะแนน 

79.13  คะแนน  

 
 

  

 
 

  



  

ตัวช้ีวัดของการประเมิน  ITA  ประเด็นท่ี
ต้องแก้ไข/
ปรับปรุง 

ผลการประเมิน ประจําปีงบประมาณ 2563   
I4 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเรียกรับสิ่งดังต่อไปนี้ จากผู้มาติดต่อ 
เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต หรือให้บริการหรือไม่ 
4.1 เงิน  100  คะแนน 
4.2 ทรัพย์สิน 100 คะแนน 
4.3 ประโยชน์อ่ืน ๆ ท่ีอาจคํานวณเป็นเงินได้ เช่นการลดราคา การรับความ
บันเทิง เป็นต้น 

100 คะแนน  

I5 นอกเหนือจากการรับจากญาติหรือจากบุคคล ท่ีให้กันในโอกาสต่าง ๆ โดย
ปกติตามขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือวัฒนธรรม หรือให้กันตามมารยาทท่ี
ปฏิบัติกันในสังคมแล้ว บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการรับสิ่งดังต่อไปนี้ 
หรือไม่ 
5.1 เงิน   100  คะแนน 
5.2 ทรัพย์สิน  100  คะแนน 
5.3  ประโยชน์อ่ืน ๆ ท่ีอาจคํานวณเป็นเงินได้ เช่น การลดราคา การรับความ
บันเทิง  เป็นต้น  100  คะแนน 
 

100 คะแนน  

I6 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการให้สิ่งดังต่อไปนี้ แก่บุคคลภายนอก 
หรือภาคเอกชน เพ่ือสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีและคาดหวังให้มีการตอบแทนใน
อนาคต หรือไม่ 
6.1  เงิน  100  คะแนน 
6.2  ทรัพย์สิน  100  คะแนน 
6.3 ประโยชน์อ่ืน ๆ เช่น การยกเว้นค่าบริการ การอํานวยความสะดวกเป็น
กรณีพิเศษ เป็นต้น  100 คะแนน 

100 คะแนน  

I7 ท่านรู้เก่ียวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจําปี ของหน่วยงานของท่าน 
มากน้อยเพียงใด 
7.1 ทา่นรูเ้กี�ยวกบัแผนการใชจ้า่ยงบประมาณประจําปี ของหน่วยงานของทา่น 

มากนอ้ยเพยีงใด  74.62 คะแนน 

74.62 คะแนน  

I8 หน่วยงานของท่านใช้จ่ายงบประมาณ โดยคํานึงถึงประเด็นดังต่อไปนี้ มาก
น้อยเพียงใด 
8.1 คุ้มค่า 81.38  คะแนน 
8.2 ไม่บิดเบือนวัตถุประสงค์ของงบประมาณท่ีตั้งไว้  81.38  คะแนน 

81.38 คะแนน  

I9 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวก
พ้อง มากน้อยเพียงใด 
9.1 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือ
พวกพ้อง มากน้อยเพียงใด  100 คะแนน 
 
 

100 คะแนน  



  

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน (IIT)   
I10 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเบิกจ่ายเงิน ท่ีเป็นเท็จ เช่น ค่าทํางาน
ล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 
10.1 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเบิกจ่ายเงิน ท่ีเป็นเท็จ เช่น ค่า
ทํางานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 97.44 
คะแนน 

97.44 คะแนน  

I11 หน่วยงานของท่าน มีการจัดซ้ือจัดจ้าง/การจัดหาพัสดุ และการตรวจรับ
พัสดุในลักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 
11.1 โปร่งใส ตรวจสอบได้  70.38 คะแนน 
11.2 เอ้ือประโยชน์ให้ผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง  98.28 คะแนน 

84.33 คะแนน  

I12 หน่วยงานของท่าน เปิดโอกาสให้ท่าน มีส่วนร่วม ในการตรวจสอบการใช้
จ่ายงบประมาณ ตามประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 70.10 คะแนน 

70.10 คะแนน  

I13 ท่านได้รับมอบหมายงานจากผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม มากน้อย
เพียงใด 
13.1ท่านได้รับมอบหมายงานจากผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม มากน้อย
เพียงใด  71.23 คะแนน 

71.23 คะแนน  

I14 ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามระดับคุณภาพของผลงาน
อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 
14.1 ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามระดับคุณภาพของผลงาน
อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด  78.85 คะแนน 

78.85 คะแนน  

I15 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดู
งาน หรือการให้ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 
15.1ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดู
งาน หรือการให้ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 73.77 คะแนน 

73.77 คะแนน  

I16 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ทําธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มาก
น้อยเพียงใด 
16.1ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ทําธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มาก
น้อยเพียงใด 99.15 คะแนน 

99.15 คะแนน  

I17 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ทําในสิ่งท่ีไม่ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยง
ต่อการทุจริต มากน้อยเพียงใด 

17.1ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ทําในสิ่งท่ีไม่ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยง
ต่อการทุจริต มากน้อยเพียงใด  100 คะแนน 

100 คะแนน  

I18 การบริหารงานบุคคลของหน่วยงานของท่าน มีลักษณะดังต่อไปนี้ มาก
น้อยเพียงใด 

18.1 ถูกแทรกแซงจากผู้มีอํานาจ   100 คะแนน 

18.2 มีการซ้ือขายตําแหน่ง    100 คะแนน 

18.3 เอ้ือประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง  100  คะแนน 

100  คะแนน  



  

   

I19 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเอาทรัพย์สินของราชการ ไปเป็นของ
ส่วนตัว หรือนําไปให้กลุ่มหรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

19.1 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเอาทรัพย์สินของราชการ ไปเป็น
ของส่วนตัว หรือนําไปให้กลุ่มหรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 100 คะแนน 

100 คะแนน  

I20 ข้ันตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานใน
หน่วยงานของท่าน มีความสะดวกมากน้อยเพียงใด 

20.1ข้ันตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานใน
หน่วยงานของท่าน มีความสะดวกมากน้อยเพียงใด  67.82 

67.82 คะแนน ควรมีการ
ปรับปรุง มี
แนวปฏิบัติ
ท่ี ชั ด เ จ น
แ ล ะ
เข้มงวดข้ึน 

I21 ถ้าต้องมีการขอยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงาน บุคลากรใน
หน่วยงานของท่าน มีการขออนุญาตอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

21.1 ถ้าต้องมีการขอยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงาน บุคลากรใน
หน่วยงานของท่าน มีการขออนุญาตอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 72.8 
คะแนน 

72.08 คะแนน ควรมีการ
ปรับปรุง มี
แนวปฏิบัติ
ท่ี ชั ด เ จ น
แ ล ะ
เข้มงวดข้ึน 

I22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนําทรัพย์สินของราชการไปใช้ โดย
ไม่ได้ขออนุญาตอย่างถูกต้อง จากหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

22.1บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนําทรัพย์สินของราชการไปใช้ โดย
ไม่ได้ขออนุญาตอย่างถูกต้อง จากหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 99.15 
คะแนน 

99.15  คะแนน  

I23 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน เก่ียวกับการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการท่ีถูกต้อง มากน้อยเพียงใด  67.82 คะแนน 

67.82 คะแนน ควรมีการ
ปรับปรุง มี
แนวปฏิบัติ
ท่ีชัดเจน
และ
เข้มงวดข้ึน 

I24 หน่วยงานของท่าน มีการกํากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ เพ่ือป้องกันไม่ให้มีการนําไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง 
มากน้อยเพียงใด 

หน่วยงานของท่าน มีการกํากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
เพ่ือป้องกันไม่ให้มีการนําไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อย
เพียงใด  69.51 คะแนน 

 

 

69.51 คะแนน ควรมีการ
ปรับปรุง มี
แนวปฏิบัติ
ท่ี ชั ด เ จ น
แ ล ะ
เข้มงวดข้ึน 



  

 
ตัวช้ีวัดของการประเมิน  ITA  ประเด็นท่ีต้องแก้ไข/

ปรับปรุง 
ผลการประเมิน ประจําปีงบประมาณ 2563   
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน (EIT)   
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (EIT) 86.7  คะแนน  
E1 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่ีท่านติดต่อ ปฏิบัติงาน/ให้บริการ
แก่ท่านตามประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 
1.1 เป็นไปตามข้ันตอนท่ีกําหนด   82.46 คะแนน 
1.2 เป็นไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด  81.06  คะแนน 

81.76 คะแนน  

E2 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่ีท่านติดต่อ ปฏิบัติงาน/ให้บริการ
แก่ท่านกับ ผู้มาติดต่ออ่ืน ๆ อย่างเท่าเทียมกันมากน้อยเพียงใด  
2.1 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่ีท่านติดต่อปฏิบัติงาน/ให้บริการ
แก่ท่าน กับผู้มาติดต่ออ่ืน ๆ อย่างเท่าเทียมกันมากน้อยเพียงใด   
85.90  คะแนน 

85.90  คะแนน  

E3 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่ีท่านติดต่อ ให้ข้อมูลเก่ียวกับการ
ดําเนินการ/ให้บริการแก่ท่านอย่างตรงไปตรงมา ไม่ปิดบังหรือ
บิดเบือนข้อมูลมากน้อยเพียงใด 
3.1 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่ีท่านติดต่อให้ข้อมูลเก่ียวกับการ
ดําเนินการ/ให้บริการแก่ท่านอย่างตรงไปตรงมา ไม่ปิดบังหรือ
บิดเบือนข้อมูล มากน้อยเพียงใด 

81.47 คะแนน  

E4 ในระยะเวลา 1 ปี ท่ีผ่านมา ท่านเคยถูกเจ้าหน้าท่ีของ
หน่วยงานท่ีท่านติดต่อร้องขอให้จ่ายหรือให้สิ่งดังต่อไปนี้ เพ่ือ
แลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต หรือให้บริการ 
หรือไม่ 
4.1  เงิน   99.54   คะแนน 
4.2 ทรัพย์สิน  99.54  คะแนน 
4.3 ประโยชน์อ่ืน ๆ ท่ีอาจคํานวณเป็นเงินได้ เช่น การลดราคา 
การให้ความบันเทิง เป็นต้น  99.54  คะแนน 

99.54  คะแนน  

E5 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการดําเนินงาน โดยคํานึงถึง
ประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวมเป็นหลัก มากน้อยเพียงใด 
5.1 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อมีการดําเนินงาน โดยคํานึงถึง
ประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวมเป็นหลัก มากน้อยเพียงใด   
86.43  คะแนน 

86.43  คะแนน  

E6 การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีลักษณะ
ดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 
6.1  เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน  82.36  คะแนน 
6.2 มีช่องทางหลากหลาย  83.03  คะแนน 
 

82.69  คะแนน  



  

ตัวช้ีวัดของการประเมิน  ITA  ประเด็นท่ีต้องแก้ไข/
ปรับปรุง 

ผลการประเมิน ประจําปีงบประมาณ 2563   
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน (EIT)   
E7 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลท่ี
สาธารณชนควรรับทราบอย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 
7.1หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลท่ี
สาธารณชนควรรับทราบอย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด  82.14  
คะแนน 

82.14  คะแนน  

E8 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีช่องทางรับฟังคําติชมหรือความ
คิดเห็นเก่ียวกับการดําเนินงาน/การให้บริการ หรือไม่ 
8.1 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีช่องทางรับฟังคําติชมหรือความ
คิดเห็นเก่ียวกับการดําเนินงาน/การให้บริการ หรือไม่  99.54  
คะแนน 

99.54  คะแนน  

E9 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการชี้แจงและตอบคําถาม เม่ือมีข้อ
กังวลสงสัยเก่ียวกับการดําเนินงานได้อย่างชัดเจน มากน้อย
เพียงใด 
9.1 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการชี้แจงและตอบคําถาม เม่ือมีข้อ
กังวลสงสัยเก่ียวกับการดําเนินงานได้อย่างชัดเจน มากน้อย
เพียงใด 81.90 คะแนน 
 

81.90 คะแนน  

E10 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรียนการ
ทุจริตของเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานหรือไม่ 
10.1 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรียน
การทุจริตของเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานหรือไม่  93.55  คะแนน 

93.55 คะแนน  

E11 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการปรับปรุง
คุณภาพการปฏิบัติงาน/การให้บริการให้ดีข้ึนมากน้อยเพียงใด 
11.1 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการปรับปรุง
คุณภาพการปฏิบัติงาน/การให้บริการให้ดีข้ึนมากน้อยเพียงใด  
82.81  คะแนน 

82.81  คะแนน  

E12 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการปรับปรุงวิธีการและข้ันตอน
การดําเนินงาน/การให้บริการดีข้ึน มากน้อยเพียงใด 
12.1หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการปรับปรุงวิธีการและข้ันตอน
การดําเนินงาน/การให้บริการดีข้ึน มากน้อยเพียงใด  81.19 
คะแนน 

81.19 คะแนน  

E13 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการนําเทคโนโลยีมาใช้ในการ
ดําเนินงาน/การให้บริการ ให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากข้ึน 
หรือไม่ 
13.1 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการนําเทคโนโลยีมาใช้ในการ

100 คะแนน  



  

ดําเนินงาน/การให้บริการ ให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากข้ึน 
หรือไม่  100 คะแนน 
E14 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ 
หรือผู้ มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการดําเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานได้ดีข้ึน มาก
น้อยเพียงใด 
14.1 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มา
ติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการดําเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานได้ดีข้ึน มาก
น้อยเพียงใด  81.03  คะแนน 

81.03  คะแนน  

E15 หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการปรับปรุงการดําเนินงาน/การ
ให้บริการ ให้มีความโปร่งใสมากข้ึน มากน้อยเพียงใด 
15.1หน่วยงานท่ีท่านติดต่อ มีการปรับปรุงการดําเนินงาน/การ
ให้บริการ ให้มีความโปร่งใสมากข้ึน มากน้อยเพียงใด  80.57 
คะแนน 

80.57 คะแนน  

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT)    
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.1 ข้อมูลพ้ืนฐาน   
O1 โครงสร้าง 100 คะแนน  
O2 ข้อมูลผู้บริหาร 100 คะแนน  
O3 อํานาจหน้าท่ี 100 คะแนน  
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT)   
O4 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100 คะแนน  
O5 ข้อมูลการติดต่อ 100 คะแนน  
O6 กฎหมายท่ีเก่ียวข้อง 100 คะแนน  
O7 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100 คะแนน  
O8 Q&A 0 คะแนน หน่วยงานไม่ส่งข้อมูล

ช่องทางในการติดต่อ
สอบถาม (Q&A)ท่ีเปิด
โอกาสให้ประชาชนเข้า
มาติดต่อสอบถามข้อมูล
ต่าง ๆ ในลักษณะของ
การสื่อสารสองทาง 
(two way 
communication) ตาม
เกณฑ์การประเมินท่ี
กําหนด “แสดงช่องทาง
ท่ีบุคคลภายนอก
สามารถสอบถามข้อมูล
ต่าง ๆ ได้และหน่วยงาน



  

สามารถสื่อสารให้
คําตอบกับผู้สอบถามได้ 
โดยมีลักษณะเป็นการ
สื่อสารได้สองทาง เช่น 
Web broad, กล่อง
ข้อความถาม-ตอบ” โดย 
Social Network ไม่ถือ
เป็นช่องทางตามเกณฑ์
การประเมินท่ีกําหนด 
ควรมีการจัดทํา              
Web broad 

O9 Social Network 100 คะแนน  
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.2 การบริหารงานแผนการดําเนินงาน   
O10 แผนดําเนินงานประจําปี 0 คะแนน ไม่ปรากฏรายละเอียด

แผนการดําเนินงาน ปี 
2563 (หน่วยงานนําส่ง
แต่ประกาศฯ) ควร
นําเข้าข้อมูลให้ครบถ้วน 

O11 รายงานการกํากับติดตามการดําเนินงานประจําปี รอบ 6 
เดือน 

0 คะแนน หน่วยงานนําส่งรายงาน
ต า ม แผ น กา ร ใ ช้ จ่ า ย
ง บ ป ร ะ ม า ณ ฯ  ไ ม่ ใ ช่
แ ผ น ก า ร ดํ า เ นิ น ง า น 
เ นื่ อ ง จ า ก ไ ม่ ป ร า ก ฎ
กิจกรรม/โครงการเป็น
การนําเสนอเพียงหมวด
งบประมาณ ควรมีการ
นําเข้าข้อมูลการติดตาม
และประเมินผลแผนฯ ปี 
2562 

O12 รายงานผลการดําเนินงานประจําปี 0 คะแนน หน่วยงานนําส่งรายงาน
การใช้จ่ายงบประมาณ 
มิ ใ ช่ ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ดําเนินงาน ควรนําเข้า
ข้อมูลให้ถูกต้อง 

O13  คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 0 คะแนน หน่วยงานนําส่ ง คู่ มือ/
มาตรฐานการให้บริการ 
มิใช่การปฏิบัติงาน  ควร
นําเข้าข้อมูลให้ถูกต้อง 
 
 



  

O14 คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ 100 คะแนน  
O15 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ 0 คะแนน หน่วยงานนําเสนอข้อมูล

สถิติการให้บริการเพียง2 
เ ดือน คือ ต.ค.   และ 
พ .ย .  62  เ ท่านั้ น  ไ ม่
ครบถ้วนตามเกณฑ์ ท่ี
กํ า ห น ด  ( ต . ค . 6 2 -                    
มี.ค.63) ควรนําเข้า
ข้อมูลให้ถูกต้อง 

O16  รายงานผลการสํารวจความพึงพอใจการให้บริการ 100 คะแนน  
O17 E-Service 0 คะแนน ไ ม่ ป ร า ก ฏ  E-Service 

ข อ ง ห น่ ว ย ง า น                 
ควรมี E-Service 

ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ    
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจําปี   
O18 แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจําปี 100 คะแนน  
O19 รายงานการกํากับติดตามการใช้จ่ายเงินงบประมาณ 
ประจําปี รอบ 6 เดือน 

100 คะแนน  

O20 รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณประจําปี 100 คะแนน  
การจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ   
O21 แผนการจัดซ้ือจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ 0 คะแนน หน่วยงานไม่นําส่ง URL 

ห น้ า เ ว็ บ ไ ซ ต์ ท่ี เ ป็ น
ช่องทางในการเ ข้า ถึง
ข้อมูลซ่ึงไม่เป็นไปตาม
เกณฑ์การประ เ มิน ท่ี
กํ า ห น ด  “ ข้ อ มู ล ท่ี
เผยแพร่บนเว็บไซต์หลัก
ของหน่ วยงาน” ควร
นําส่ง URL ให้ถูกต้อง 

O22 ประกาศต่าง ๆ เก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุ 

100 คะแนน  

O23 สรุปผลการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 100 คะแนน  
O24 รายงานผลการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจําปี 0 คะแนน ไม่ปรากฏรายงานผลการ

จัดซ้ือจัดจ้าง ปี 2562 
ในลักษณะภาพรวม เช่น 
ง บ ป ร ะ ม า ณ ท้ั ง ห ม ด 
จํานวนครั้งการจัดซ้ือจัด
จ้าง ควรนําเข้าข้อมูลให้
ถูกต้อง 



  

ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล         
การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

  

O25 นโบบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 0 คะแนน ไม่ปรากฏนโยบายการ
บริหารทรัพยากรบุคคล  
ค ว ร นํ า เ ข้ า ข้ อ มู ล ใ ห้
ถูกต้อง 

O26 การดําเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 0 คะแนน ไม่ปรากฏนโยบายฯ ข้อ 
๐25 ทําให้ไม่สามารถ
ประเมินคะแนนได้  ควร
นําเข้าข้อมูลให้ถูกต้อง 
 

O27 หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 0 คะแนน หลักเกณฑ์การบริหาร
และพัฒนาทรัพยากร
บุคคลท่ีนํามาตอบ ไม่
ครบถ้วนตามท่ีกําหนดไว้ 
อันได้แก่ หลักเกณฑ์การ
ส ร ร ห าแ ล ะ คั ด เ ลื อ ก
บุคลากร,หลักเกณฑ์การ
บ ร ร จุ แ ล ะ แ ต่ ง ต้ั ง
บุคลากร,หลักเกณฑ์การ
พั ฒ น า บุ ค ล า ก ร ,
ห ลั ก เ ก ณ ฑ์ ก า ร
ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร
ปฏิ บั ติ ง าน บุคล าก ร , 
หลักเกณฑ์การให้คุณให้
โทษและการสร้างขวัญ
กํ า ลั ง กํ า ลั ง ใ จ   ค ว ร
นําเข้าข้อมูลดังกล่าวให้
ถูกต้อง 

O28 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจําปี 100 คะแนน  
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใสการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริต 

  

O29 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 100 คะแนน  
O30 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต 0 คะแนน ไม่ปรากฏช่องทางฯ ใน

รูปแบบออนไลน์ ควรทํา
ช่องทางออนไลน์ 

O31 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตประจําปี 0 คะแนน เม่ือคลิกดูในรายละเอียด 
เป็นสถิติการให้บริการ
ของ ปี  2562  แ ม้ ว่ า    
ปก เ ป็น  2563  คว ร



  

นําเข้าข้อมูลให้ถูกต้อง 
O32 ช่องทางการรับฟังความคิดเห็น 0 คะแนน ไม่ปรากฏช่องทางฯ ใน

รูปแบบออนไลน์  
O33 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 
 
 
 
 

0 คะแนน 
 
 
 
 

หน่วยงานไม่ได้ระบุว่า
กิจกรรมใด/โครงการใด
เป็นกิจกรรมท่ีเปิดโอกาส
ให้เกิดการมีส่วนร่วมของ
ห น่ ว ย ง า น ค ว ร ทํ า
ช่องทางออนไลน์ 
 

ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.1 การดําเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต 
เจตจํานงสุจริตของผู้บริหาร 

  

O34 เจตจํานงสุจริตของผู้บริหาร 100 คะแนน  
O35 การมีส่วนร่วมของผู้บริหาร 0 คะแนน ไม่ได้แสดงข้อมูลการมี

ส่วนร่วมของผู้บริหารใน
การดํา เนิน กิจกรรมท่ี
แ ส ด ง ใ ห้ เ ห็ น ถึ ง ก า ร
ปรับปรุง พัฒนา และ
ส่งเสริมหน่วยงานด้าน
คุณธรรมและโปร่งใสของ
หน่ วยงาน  ปี  2563 
ค ว ร นํ า เ ข้ า ข้ อ มู ล ใ ห้
ถูกต้อง 

O36 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตประจําปี 100 คะแนน  
O37 การดําเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริต 0 คะแนน หน่วยงานไม่นําส่ง URL 

ห น้ า เ ว็ บ ไ ซ ต์ ท่ี เ ป็ น
ช่องทางในการเ ข้า ถึง
ข้อมูลซ่ึงไม่เป็นไปตาม
เกณฑ์การประ เ มิน ท่ี
กํ า ห น ด  “ ข้ อ มู ล ท่ี
เผยแพร่บนเว็บไซต์หลัก
ของหน่ วยงาน” ควร
นําส่งข้อมูล URL ให้
ถูกต้อง 
 
 
 
 
 
 



  

O38 การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร 100 คะแนน  
O39 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตประจําปี 100 คะแนน  
O40 รายงานการกํากับติดตามการดําเนินการป้องกันการทุจริต
ประจําปี รอบ 6 เดือน 

100 คะแนน  

O41 รายงานผลการดําเนินการป้องกันการทุจริตประจําปี 100 คะแนน  
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.2 มาตรการภายในเพ่ือป้องกันการทุจริต 
มาตรการส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

  

O42 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

0 คะแนน ไม่ปรากฏข้อมูล ผลการ
วิ เคราะห์การประเมิน 
ITA 2562 ประเด็นท่ี
เ ป็ น ข้อบกพร่ อ งหรื อ
จุดอ่อนท่ีจะต้องแก้ไข
โดยเร่งด่วน ประเด็นท่ี
จะ ต้อง พัฒนาให้ ดี ข้ึน 
แนวทางการนําผลการ
วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ
ของหน่วยงาน และการ
กํ า ห น ด ม า ต ร ก า ร
ขับเคลื่อนฯ เป็นต้น ควร
นําข้อบกพร่องมาพัฒนา 

O43 การดําเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน 

0 คะแนน ไม่ปรากฏข้อมูลในข้อ ๐
42 ทํา ให้ ไ ม่สามารถ
ประ เ มิน ใน ข้อ  ๐43  
ค ว ร นํ า เ ข้ า ข้ อ มู ล ใ ห้
ถูกต้อง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

 
 2. ข้อเสนอแนะในการพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใสในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
      จากการประชุมองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน เม่ือวันท่ี  2  เมษายน  2564 คณะผู้บริหาร
และพนักงานส่วนตําบล พนักงานจ้าง ได้ร่วมกันพิจารณาเพ่ือกําหนดมาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนตําบลออย  ดังนี้ 
มาตรการ/แนวทาง วิธีการดําเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 

ดําเนินการ 
การติดตามผล 

1. มาตรฐานทาง
คุณธรรมและ
จริยธรรมของ
พนักงานและ
ลูกจ้าง                                         
ขององค์การบริหาร
ส่วนตําบลออย 
 

จัดทําแนวปฏิบัติ
ทางคุณธรรมและ
จริยธรรมของ
พนักงานและ
ลูกจ้าง                                         
ขององค์การบริหาร
ส่วนตําบลออย 
 

สํานักปลัด ต.ค. 63-ก.ย. 64 ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ปฏิบัติงาน 

2. มาตรการ 
“จัดทําประกาศว่า
ด้วยประมวล
จริยธรรมของ
ข้าราชการทาง
การเมืองท้องถ่ิน
ฝ่ายบริหาร  ของ 
อบต.ออย” 

 

จัดทําประกาศว่า
ด้วยประมวล
จริยธรรมของ
ข้าราชการทาง
การเมืองท้องถ่ิน
ฝ่ายบริหาร  ของ 
อบต.ออย” 
 

สํานักปลัด ต.ค. 63-ก.ย. 64 ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ปฏิบัติงาน 

3. มาตรการ 
“จัดทําแผน
ดําเนินงานตาม
ประมวลจริยธรรม
เก่ียวกับการ
ปฏิบัติงานเพ่ือ
ป้องกัน
ผลประโยชน์ทับ
ซ้อน” 

 

จัดทําแผน
ดําเนินงานตาม
ประมวลจริยธรรม
เก่ียวกับการ
ปฏิบัติงานเพ่ือ
ป้องกัน
ผลประโยชน์ทับ
ซ้อน” 
 

สํานักปลัด ต.ค. 63-ก.ย. 64 ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ปฏิบัติงาน 

 
 
 
 
 
 



  

 
มาตรการ/แนวทาง วิธีการดําเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 

ดําเนินการ 
การติดตามผล 

4.มาตรการ “ออก
คําสั่งมอบหมาย
ของนายกองค์การ
บริหารส่วนตําบล 
ปลัดองค์การ
บริหารส่วนตําบล 
และหัวหน้าส่วน
ราชการ องค์การ
บริหารส่วนตําบล
ออย” 
 

ออกคําสั่ง
มอบหมายของ
นายกองค์การ
บริหารส่วนตําบล 
ปลัดองค์การ
บริหารส่วนตําบล 
และหัวหน้าส่วน
ราชการ องค์การ
บริหารส่วนตําบล
ออย” 
 

สํานักปลัด ต.ค. 63-ก.ย. 64 ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ปฏิบัติงาน 

5.มาตรการ 
“จัดทําข้อตกลง
การปฏิบัติ
ราชการ” 
 

จัดทําข้อตกลงการ
ปฏิบัติราชการ” 
 

สํานักปลัด ต.ค. 63-ก.ย. 64 ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ปฏิบัติงาน 

6.มาตรการ 
“ปรับปรุงศูนย์
ข้อมูลข่าวสารของ
องค์การบริหารส่วน
ตําบลออยให้มี
ประสิทธิภาพมาก
ยิ่งข้ึน” 
 

ปรับปรุงศูนย์ข้อมูล
ข่าวสารของ
องค์การบริหารส่วน
ตําบลออยให้มี
ประสิทธิภาพมาก
ยิ่งข้ึน” 
 

สํานักปลัด ต.ค. 63-ก.ย. 64 สรุปสถิติการขอรับ
บริการ 

7.มาตรการ 
“กําหนดข้ันตอน/
กระบวนการเรื่อง
ร้องเรียน ของ
องค์การบริหารส่วน
ตําบลออย” 
 

ดําเนินการตามคู่มือ 
ก า ร รั บ เ รื่ อ ง ร า ว
ร้องเรียนร้องทุกข์ 

สํานักปลัด ต.ค. 63-ก.ย. 64 รายงานผลการรับ
เรื่องราวร้องเรียน/
ร้องทุกข์ 

 
 
 
 
 
 



  

มาตรการ/แนวทาง วิธีการดําเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 
ดําเนินการ 

การติดตามผล 

8.มาตรการ 
“แต่งต้ัง
คณะกรรมการ
สนับสนุนการจัดทํา
แผนพัฒนาองค์การ
บริหารส่วนตําบล
ออย” 
 

แต่งต้ัง
คณะกรรมการ
สนับสนุนการจัดทํา
แผนพัฒนาองค์การ
บริหารส่วนตําบล
ออย” 
 

สํานักปลัด ต.ค. 63-ก.ย. 64 รายงานติดตามผล
แผนพัฒนาท้องถ่ิน 

9.มาตรการ 
“ตรวจสอบโดย
คณะกรรมการ
ติดตามและ
ประเมินผล
แผนพัฒนาองค์การ
บริหารส่วนตําบล
ออย” 
 

ตรวจสอบโดย
คณะกรรมการ
ติดตามและ
ประเมินผล
แผนพัฒนาองค์การ
บริหารส่วนตําบล
ออย” 
 

สํานักปลัด ต.ค. 63-ก.ย. 64 รายงานติดตามผล
แผนพัฒนาท้องถ่ิน 
-บันทึกการประชุม 

10.มาตรการ “เฝ้า
ระวังการคอร์รัปชัน
โดยภาคประชาชน” 
 

“เฝ้าระวังการคอร์รัป
ชั น โ ด ย ภ า ค
ประชาชน” 

สํานักปลัด ต.ค. 63-ก.ย. 64 ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ดําเนินการ 

11.มาตรการ
ตรวจสอบการใช้
ดุลพินิจ 
 

ตรวจสอบการใช้
ดุลพินิจ 

สํานักปลัด ต.ค. 63-ก.ย. 64 คํ า สั่ ง ก า ร
ปฏิบัติงาน 

12.มาตรการ
ป้องกันการขัดกัน
ระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วน
บุคคลกับ
ผลประโยชน์
ส่วนรวม 
 

1. เสริมสร้างฐาน
คิ ด แ ย ก แ ย ะ
ป ร ะ โ ย ช น์
ส่ ว น ตั ว แ ล ะ
ป ร ะ โ ย ช น์
ส่ ว น ร ว ม ใ น
รูปแบบประชุม 

2. จั ด ทํ า สื่ อ
ประชาสัมพันธ์ 

3. จัดทําคู่มือแนว
ปฏิบัติในการใช้
ท รั พย์ สิ น ขอ ง
ราชการ 

สํานักปลัด ต.ค. 63-ก.ย. 64 ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ดําเนินการในการ
ประชุม 



  

 
 
 
 
 
มาตรการ/แนวทาง วิธีการดําเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 

ดําเนินการ 
การติดตามผล 

13.มาตรการ
เผยแพร่ข้อมูลต่อ
สาธารณะของ
องค์การบริหารส่วน
ตําบลออย   
 

เผยแพร่ข้อมูลต่อ
สาธารณะของ
องค์การบริหารส่วน
ตําบลออย  ทาง
ไลน์ ทางเว็บไซต์ 
อบต.ออย และ
บอร์ด
ประชาสัมพันธ์ 

สํานักปลัด ต.ค. 63-ก.ย. 64 ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ดําเนินงาน 

14.มาตรการ
ส่งเสริมความ
โปร่งใสในการ
จัดซ้ือจัดจ้าง 
 

1.จัด ทําประกาศ
เ ผ ย แ พ ร่ ท า ง สื่ อ
ประชาสัมพันธ์ 
2.ดําเนินการตาม
ระเบียบกฎหมาย 

กองคลัง ต.ค. 63-ก.ย. 64 ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ดําเนินงาน 

15.มาตรการ
ป้องกันการรับ
สินบน 
 

จั ด ทํ า ม า ต ร ก า ร
ป้ อ ง กั น ก า ร รั บ
สินบน 

สํานักปลัด ต.ค. 63-ก.ย. 64 ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ดําเนินงาน 

16.มาตรการให้ผู้มี
ส่วนได้เสียมีส่วน
ร่วม 
 

จัดทํามาตรการให้ผู้
มีส่วนได้เสียมีส่วน
ร่วม 
 

สํานักปลัด ต.ค. 63-ก.ย. 64 ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ดําเนินงาน 

17.มาตรการ
จัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริต 
 

จั ด ทํ า ม า ต ร ก า ร
จั ด ก า ร เ รื่ อ ง
ร้องเรียนการทุจริต 

สํานักปลัด ต.ค. 63-ก.ย. 64 ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ดําเนินงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 



  

 
 


